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永平國小教師會理事長 / 張美玲

你“加值”了嗎？--話不特定志工

　　2013年初開始，生活中於我專任的職場外，開始像“悠遊卡”一樣有了“加值”功能。

　　這張悠遊卡是由全教總社會發展部發的一張“不特定志工群”證。是的，我參加了「不特

定時間或活動志工計畫」，成為“不特定教師志工”，這是送給自己教學工作23年後，一份增

值性高、喜悅生活的智慧禮物。

　　當初只因這種『只有在你有空的時候，來幫忙就可以』的自由度，及對『沒有固定做什

麼』的好奇感，讓我覺得這可能是個有趣的志工行列，一種隨機、視情況而定的支援系統。當

然更重要的是認同『不特定志工群』計畫，目標是： 教師參與各種服務工作，瞭解各種新興

議題的實務面和發展，亦可活化教學與生活面，開拓教育界和社會各界互相瞭解，而不是由媒

體報導老師這一行“是如何”或“可能是如何”的片面觀點。我們透過參與服務社會活動，親

身與外界接觸，讓第一手的現場工作經驗、教育制度等等問題，透過在閒談中與外界交換理

念、分享工作的教育點滴，就是一種自然而然的滲透，讓他人確切瞭解老師這一行。

　　以個人參加志工這3個多月的經驗，連續支援『水花園有機農夫市集』、『自閉症總會為

愛走動』活動，深刻的感受到施比受更有福，亦是一項溢滿愛的工作，因為哪怕你支援的只是

舉手之勞的工作，對方總是誠懇的感謝再三，這完全印證了外國人到台灣旅行後的良好觀感：

台灣最美麗的風景是“人情味”。我因這人情味，將假日到市集或其他單位支援活動，當成是

假日寬闊心靈視野的行腳。如此，從一開始對組織要推展老師社會參與理念的支持，到現在真

心欣賞、喜愛“不特定志工”這可做美好事情的機會。

　　又，這些日子擔任“不特定志工”讓我受益最多的是---接觸到我生活中不會注意、和不

太會接觸到的人、事、物，及吸收許許多多市井小名熱情、誠摯的生活經驗，這些都是在我的

職場或隔著書本讀不到的行動智慧。例如：有機農為每週六午後，在市集的銷售產品聚會，遠

從全台各地一早開車運送新鮮貨物到市集，只為分享個人在有機耕作上努力與堅持的經驗，讓

台灣土地活化起來，脫離農藥與化肥污染，讓購買人花錢買的是自然健康與安心，及與其他生

物共存共榮。每每說起這些他們的經歷，與重質的耕農終極目標，神韻總是眉飛色舞、自信滿

滿…。在市集裡接觸的不只是有理想、有手藝的農人，更有一群每週提菜籃子，固定來消費像

家人般的老主顧、也有來遊玩晃晃的新客人。自己在這場域裡，學習跟大家交流、支援當小幫

手，領受到愛的行動和有機的生活態度。又如，支援自閉症為愛走動的志工，觀摩這集體大規

模的特教團體活動，知道辛勞的自閉兒父母與自閉兒成長的現況，在第一線大量且貼近的觀看

到自閉症家庭他們的需求。這許多寶貴的“看見”，是因為我的親臨接觸而得。

　　這林林種種都是因參與志工，讓我的心靈更加豐富、更懂得惜福。因自己小小付出的勞

力、時間，獲得的是社會民眾對老師這群體有多一份和善的深入瞭解，而非只是在自我象牙塔

內互動的職業團體。這“加值”真的很棒！願大家一起來為自己與教育做“加值”吧！

　　如果你在北台灣任教，也願意在有空時，擔任支援各種環境、兒少、特教團體的活動

志工者，請上http://www.nftu.org.tw/Volunteers/Volunteers.aspx填表回傳。您只需在

有空時參與服務，並沒有固定的活動義務。詢問事項請電話洽詢全教總詹政道老師（0982-

939527）。


